
附件

 进一步推进跨境电子商务发展的具体措施及责任分工

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	1
	跨境电商零售进出口业务适用9610、1239监管代码。
	海口海关
	2018年12月31日

	2
	发展跨境电商B2C出口业务，省公共服务平台增加9610出口业务申报和监管系统。
	牵头单位：省海防与口岸办、省商务厅；配合单位：省工业和信息化厅、海口海关
	2018年12月31日

	3
	探索B2B出口业务认定标准和申报流程。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：海口海关
	2018年12月31日

	4
	实现通关无纸化；推进全国通关一体化和“一地注册、全国报关”适用于B2B。
	海口海关
	2018年6月30日

	5
	简化网购保税进口商品一线入区申报手续，可入区后再报关报检。
	海口海关
	2018年6月30日

	6
	采取“简化申报、清单核放、汇总统计”等方式简化出口通关手续。
	海口海关、省外汇管理局
	2018年12月31日

	7
	将智能物联网应用于跨境电商通关监管。
	牵头单位：省商务厅、海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省工业和信息化厅、省交通运输厅、海口海关
	2020年12月31日

	8
	允许批量转关。
	海口海关
	2018年6月30日

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	9
	实现海关“一次申报、一次查验、一次放行”。
	省海防与口岸办、海口海关
	2018年6月30日

	10
	优化通关模式。实施信息备案和信用分类管理，加快通关效率。
	海口海关
	2018年6月30日

	11
	按便利、有效的原则，对跨境电商实施全申报管理。
	海口海关
	2018年6月30日

	12
	优化检验检疫审批流程，缩短审批时限。
	海口海关
	2018年12月31日

	13
	推行跨境电商B2B出口检验检疫全申报管理。
	海口海关
	2018年6月30日

	14
	申报建设进境水果、进口肉类指定口岸，跨境电商产业园可根据需要建设进口水果、肉类指定查验场。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：海口海关
	长期

	15
	督促邮政企业、快递企业落实《禁止寄递物品管理规定》。
	牵头单位：省邮政管理局；配合单位：海口海关
	长期

	16
	对跨境电商企业及外贸综合服务企业进行分类管理。
	海口海关、省国税局
	2018年12月31日

	17
	对电商出口企业及外贸综合服务企业实行出口退（免）税分类管理。
	省国税局
	2018年6月30日

	18
	允许出口企业管理类别为一类、二类的电商企业和外贸综合服务企业使用增值税专用发票认证信息办理出口退税。
	省国税局
	2018年6月30日

	19
	对符合条件的跨境电商企业推行退税无纸化。
	省国税局
	2018年6月30日

	20
	税款担保，代扣代缴。
	海口海关、省国税局
	2018年6月30日

	21
	完善B2C出口企业所得税管理，对不同企业视情实行核定征收。
	省国税局
	2018年6月30日

	22
	开展跨境电商统计监测试点。
	牵头单位：省商务厅；配合单位：省统计局、省海防与口岸办、海口海关
	2018年12月31日

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	23
	探索建立并发布“跨境电商指数”。
	牵头单位：省商务厅；配合单位：省海防与口岸办
	2020年12月31日

	24
	督促邮政企业、快递企业按照相关规定报送国际邮件、快件业务量。
	省邮政管理局
	2018年12月31日

	25
	依托线上综合服务平台，探索建设跨境电商自动化数据采集和统计分析系统。
	省商务厅、省海防与口岸办
	2019年12月31日

	26
	通过跨境电商公共服务平台实现企业、服务机构、监管部门等信息互联互通，支持企业通过公共服务平台一次性申报，并获取通关状态数据。
	省海防与口岸办、海口海关
	2018年12月31日

	27
	开放使用海南省出口退税综合服务平台。
	省国税局
	2018年6月30日

	28
	公民身份信息系统向线上综合服务平台开放，提供公民身份信息核查。
	牵头单位：省公安厅；配合单位：省海防与口岸办
	2018年12月31日

	29
	支持银行等金融机构接入线上综合服务平台，共享信息。
	牵头单位：省政府金融办；配合单位：省海防与口岸办、人行海口中心支行、银监会海南监管局
	2018年12月31日

	30
	向线上综合服务平台开放企业备案、商品负面清单、企业分类和信用级别数据接口。
	牵头单位：海口海关、省国税局、省工商局、省外汇管理局；配合单位：省海防与口岸办
	2018年12月31日

	31
	指导邮政企业、快递企业加强国际寄递服务网络建设，优化企业内部作业流程，提高国际寄递服务质量。
	省邮政管理局
	长期

	32
	加强空运、海运进出口货物能力。
	省发展改革委、省交通运输厅、省海防与口岸办、省民航办
	长期

	33
	支持海外仓建设。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省商务厅
	长期

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	34
	加强跨境电商上下游供应链整合。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2018年12月31日

	35
	加强物流园区建设。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2018年12月31日

	36
	引导邮政企业、快递企业拓展国际邮政、快递服务。
	省邮政管理局
	2018年12月31日

	37
	加强境内B2C企业仓储服务，建立进口集货仓。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2018年6月30日

	38
	开展跨境电商企业诚信标准试点，建设诚信评价体系，创新诚信分级机制。
	牵头单位：省商务厅；配合单位：省发展改革委、省海防与口岸办、省政府金融办、人行海口中心支行、海口海关、省国税局、省工商局
	2020年12月31日

	39
	线上综合服务平台向省信用信息共享平台开放授权，实时推送信用信息。
	牵头单位：省商务厅；配合单位：省发展改革委、省海防与口岸办
	2019年12月31日

	40
	省信用信息共享平台向线上综合服务平台开放授权，提供信用信息核查。
	牵头单位：省发展改革委；配合单位：省商务厅、省海防与口岸办
	2019年12月31日

	41
	支持跨境电商保障体系建设，引导企业使用“保证金+大数据”的方式，设置信保资金池，建立网上诚信系统。
	牵头单位：省商务厅、保监会海南监管局、海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省发展改革委、省海防与口岸办、省工商局、人行海口中心支行
	长期

	42
	推进统一社会信用代码和物品编码在电商领域应用，建立物品溯源体系和跨境电商产品追溯机制。
	牵头单位：省工商局、省商务厅、海口海关
	2018年12月31日

	43
	为监管部门、市场主体和个人提供跨境电商企业、商品、服务等诚信记录基础数据综合查询服务。
	省海防与口岸办、省商务厅
	2018年12月31日

	44
	建设跨境电商企业失信风险监测机制和失信处罚机制。
	牵头单位：省工商局；配合单位：海口海关
	2018年12月31日

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	45
	开展《良好电子商务规范》认证试点，推动跨境电商企业树立品牌意识。
	牵头单位：省商务厅、省质监局；配合单位：省工商局、海口海关、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	长期

	46
	商业银行为跨境电商企业发放贷款时以金融信用信息基础数据库的数据资源作为参考。
	牵头单位：省发展改革委、人行海口中心支行、银监会海南监管局；配合单位：省海防与口岸办
	2018年12月31日

	47
	鼓励社会资本探索设立跨境电商股权投资基金和产业发展基金。
	牵头单位：省商务厅、海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省财政厅
	长期

	48
	支持信保产品应用。
	牵头单位：保监会海南监管局；配合单位：省政府金融办、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2018年12月31日

	49
	探索境外产业投资与港澳资本市场有机结合。
	省发展改革委、省商务厅、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	长期

	50
	符合法律法规的条件下，积极利用互联网技术有序开展线上小额融资、担保、保险等服务。
	牵头单位：省政府金融办、省财政厅、保监会海南监管局；配合单位：省工业和信息化厅、省海防与口岸办、人行海口中心支行
	2018年12月31日

	51
	探索创新跨境电商商品担保融资模式。
	省财政厅、保监会海南监管局
	2019年12月31日

	52
	加强汇率避险产品的创新和运用。
	人行海口中心支行、银监会海南监管局
	2018年6月30日

	53
	建立企业风险分类管理机制。
	人行海口中心支行、海口海关、省国税局
	2018年6月30日

	54
	建立完善跨境电商品牌保护机制。
	省工商局、省商务厅
	2019年12月31日

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	55
	引导企业注册海外商标。
	牵头单位：省科技厅；配合单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	长期

	56
	加强知识产权保护，加大知识产权违法惩戒力度。
	牵头单位：省科技厅；配合单位：省工商局、省商务厅、海口海关
	长期

	57
	集成在线通关、物流、退免税、支付、融资、风控等多功能，实现“一点接入、一站式服务、一平台汇总”。
	牵头单位：省海防与口岸办；配合单位：省网信办、省公安厅、省交通运输厅、人行海口中心支行、海口海关、省国税局、省工商局、银监会海南监管局、省邮政管理局、省外汇管理局、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2018年12月31日

	58
	探索建立跨境电商大数据中心。
	牵头单位：省海防与口岸办；配合单位：省工业和信息化厅、省商务厅、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2019年12月31日

	59
	探索跨境电商与特殊监管区、综合保税区、保税港区等融合发展。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：海口海关
	长期

	60
	建设B2B示范园和O2O体验园。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2020年12月31日

	61
	建设人才培训基地，引入跨境电商人才服务中介机构。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省教育厅、省人力资源社会保障厅
	2018年12月31日

	62
	探索“合格假定+风险管理”宏观质量管理模式。
	海口海关
	2018年12月31日

	63
	支持传统外贸企业和生产企业开展跨境电商业务。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省商务厅
	长期

	序号
	具体措施
	责任单位
	完成时限

	64
	支持跨境电商综合示范区成立不同形式的行业组织。
	牵头单位：省商务厅、海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省民政厅
	长期

	65
	鼓励物流、仓储、金融等跨境电商配套服务企业发展。
	牵头单位：海口市政府、洋浦经济开发区管委会；配合单位：省政府金融办、省工商局
	长期

	66
	鼓励利用跨境电商平台开展创新创业。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	长期

	67
	探索建立跨境电商消费纠纷解决机制。
	省工商局
	2018年6月30日

	68
	参照《杭州市电子商务促进条例》，推进跨境电商立法，出台地方性跨境电商法规。
	牵头单位：海口市政府；配合单位：洋浦经济开发区管委会、省商务厅
	2018年12月31日

	69
	支持企业探索建立全球电子商务平台（eWTP）。
	海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	长期

	70
	研究制定跨境电商的相关标准，探索推进跨境电商领域的标准化工作。
	牵头单位：省商务厅、省质监局；配合单位：省卫生计生委、省食品药品监管局、省工商局、海口海关、海口市政府、洋浦经济开发区管委会
	2020年12月31日
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